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Alors que nous terminons une aufre année a 'hépital général de la baie Georgienne

(HGBG), nous sommes fres fiers de faire rapport sur des étapes marquantes que nous avons
atteintes durant 2018-2019.

Quelgques gros articles se sont arrivés dans votre hépital, notamment une nouvelle
radiographie portable, une échographie portable dans 'USI et le plus grand de tous
— le nouveau tomodensitomeétre. Notre nouvelle tomodensitométrie ultramoderne
est arrivée le 28 septembre et était opérationnelle le 15 octobre lorsque nous avons
numérisé notre premier patient. Depuis son arrivée, notre département d'imagerie
diagnostique a été capable de réduire le temps d'attente de 20 & 10 jours. Ceci est
une amélioration de 50 %.

Mise C‘] jour Septembre dernier, nous avons pu finalement couper le ruban sur la troisieme phase
3 de larénovation des services d'urgence. Nous avons maintenant hate de profiter de
commu nCIUTCI re notre premier été dans 'espace achevé parce que notre volume augmente de 117 }
y a 180 visites par jour & cause des visites des patients saisonniers et des touristes. oL octicn géncle. bacent s Soved) ctadminsterion
annuelle de 'HGBG

En 2018, IHGBG a également lancé un nouveau plan stratégique qui agit d'une feuille de route pour les cing
‘ . ' ' ' prochaines années et guide nos processus de stratégie, de prise de décision et du plan directeur. Aprés un an de

travail avec notre nouveau plan, nous avons réalisé des progres significatifs concernant les domaines directement
reliés aux expériences des patients et leurs résultats sous nos trois theémes stratégiques :

Participation et inclusion Nous avons...

« fravaillé a améliorer la communication et 'engagement avec les patients et familles.

« engagé notre comité consultatif des patients pour leur appui sur les programmes et informations ayant un impact
sur les patients et les familles.

« accueilli les patients et leurs familles 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7 gréce d notre politique de présence familiale.

« renforcé nos relations avec nos partenaires, incluant ceux des communautés francophones et des Premiéres
nations, des métis et des Inuits (PNMI)

« planifié et amorcé un programme de développement du leadership et du leadership des médecins.

« Déclenché un nouveau systeme électronique d'intégration pour le nouveau personnel

- Débuté des évaluations complétes de la performance pour les dirigeants de

« Lancé un nouveau site Web qui est accessible, facilement navigable et compatible avec les appareils mobiles.

Qualité et sécurité Nous avons...

« développé et mis en ceuvre un plan d'action pour améliorer la qualité

- préparé pour notre prochaine enquéte sur l'accréditation mesurant qualité et sécurité

« commenceé le processus de planification du plan directeur pour bien comprendre les besoins de notre
communauté au cours des 10, 15, 20 prochaines années.

Responsabilité et viabilité Nous avons...

« travaillé d un nouveau systeme de dossier médical électronique avec les partenaires hospitaliers

« révisé notre processus de planification financiére pour assurer que nous avons I'équipement le plus nécessaire,
guand nous en avons besoin.

Héopital général de la baie Georgienne » acheté de nouveaux équipements pour remplacer les technologies vieilissantes et périmées.
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GEORGIAN BAY Au cours de la prochaine année, IHGBG continuera de se concentrer sur ce qui est le plus important pour notre
General Hos p ital communauté et nos patients. Nous continuons de compter sur votre soutien pendant que nous nous efforgons de
réaliser notre mission d'améliorer la santé des communautés que nous desservons.




Résultats financiers

Pour l'exercice terminé le 31 mars 2019
($ en milliers)

H6pital général de la baie GeorgienneMaterial for

31 mars

la description 2018-2019 2017-2018
Revenus
RLISS SNM 54 803 $ 50 698 $
Revenus provenant des patients 4407 % 4284 %
Services commercialisés 924 $ 935 $
Autre 3594 $ 3717 $
Amortissement des immobilisations reporté 1619 9% 12919%
Revenu total 65347 $ 60 925 $
Dépenses
Salaires 33529% 29646 $
Avantages sociaux 9109 % 9753 %
Rémunération du personnel médical 4034 % 3715%
Médicaments 3511% 3611%
Fournitures médicales et chirurgicales 2175$ 1958 %
Fournitures et autres dépenses 11164 $ 10849 %
Charges d'amortissement 2728 % 2207 $
Intérét sur la dette a long terme 124 $ 143 $
Dépenses totales 66 374 $ 61882 %
Déficit des revenus sur les dépenses -1027 % - 957 %
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Nombre total de lits — Le Ter avril 2018
Nombre total de jours d’hospitalisation

Jours en soins actifs

Jours en soins complexes continus/palliatifs

Jours en réadaptation
Accouchements

Activités - Patients externes

Visites a l'urgence
Soins ambulatoires
Dialyse

Diagnostics

Tests de laboratoire
Tomodensitogramme
Echographie
Radiographie
*Densité osseuse
Chirurgie

Personnel
Bénévoles

Corps professionnel

(médecins, sages-femmes, dentistes)

109
39,846
26,869
6,956
5,041
129

45,261
14,195
6,262

702,752
10,293
9.575
29,595
105
3,851
682
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